
2021년 무기계약직 및 지원직(중장비) 직원 공개채용

NCS기반 채용직무 설명자료 : 세탁

채용

분야

별정직

(세탁)

NCS

분류

체계

대분류 18. 섬유․의복

중분류 03. 의복관리

소분류 01. 세탁․수선

세분류 06. 세탁 03. 수선

참고사항 ○ 주요 수행직무 : 작업복 세탁․수선 업무

능력단위
○ (세탁) 01. 론드리   10. 다림질

○ (수선) 01. 수선 봉제   02. 둘레․길이부분 수선   03. 어깨부분 수선

직무수행

내용

○ (세탁) 의복이나 세탁 대상품에 부착된 오염물질을 제거하기 위해 용제와 세제를

사용하여 기계나 기구를 조작하고, 세탁물을 청결히 한후 여러 가지 가공처리와 

다림질하는 업무를 수행함

○ (수선) 의복의 활용도를 높이기 위하여 기존의 의목을 체형과 요구사항에 맞게 

보정 보완하는 업무를 수행함

필요지식

○ (세탁) 세탁의 목적과 처리방법, 세제의 종류와 특성, 다림질 기구 사용방법, 열에

대한 섬유의 특성, 다리미의 특성

○ (수선) 솔기 뜯기 용구와 사용방법, 재봉기기의 종류와 사용방법, 소재에 대한 

지식, 수선시 사용되는 부자재, 다림질 방법

필요기술

○ (세탁) 각종 세제로 수용성 오점 처리기술, 세탁시 수위와 시간처리, 조제의 처리

기술, 증기 다리미 사용시 보일러의 가압계 처리능력, 섬유별 적정 다리미 온도 

설정 능력

○ (수선) 원단의 훼손방지 기술, 각종 봉제방법 처리능력, 소재별 다리미 사용기술

직무수행

태도

○ (세탁) 세탁물 손상 방지를 위한 안전규칙 준수, 집중력 있는 작업태도, 기술적 

위험에 사전 대비하는 태도

○ (수선) 작업에 임하는 신중한 태도, 효율적인 작업으로 시간을 단축시키려는 태도,

고객만족을 최우선으로 생각하려는 태도

직업기초

능력
기술능력, 대인관계능력, 문제해결능력, 의사소통능력, 자원관리능력, 조직이해능력

자격사항 -

참고 http://www.ncs.go.kr

※ 유의사항 : 직무설명자로는 현재 개발된 NCS 중 우리회사의 해당 직무의 실제와 관련이 높은 대표적 NCS를 선정

하여 작성되었습니다. 향후 NCS 개발 동향 등 내․외부 상황 변화에 따라 자료 내용이 변경될 수  

있습니다

http://www.ncs.go.kr

